
POLÍTICA DO SISTEMA DE GESTÃO INTEGRADO 

 

A Floresta Bem Cuidada (FBC) tem como missão apostar na qualidade dos serviços 
prestados, silvicultura e ambiente, procurando melhorar continuamente a Organização e o 
Sistema de Gestão Integrado, de forma a atingir os patamares de excelência técnica e 
operacional e o cumprimento dos requisitos normativos, contratuais, legais e 
organizacionais, garantindo a satisfação e confiança do cliente. Simultaneamente a FBC 
pretende assumir-se como uma referência no sector, conjugando eficácia, eficiência e a 
sustentabilidade do sistema integrado, visando a satisfação das necessidades e 
expectativas de todas as partes interessadas, contribuindo desta forma para o bem-estar 
das pessoas. Através da sua Política assume os seguintes compromissos:  

1. Compreender e satisfazer as necessidades e expetativas dos nossos clientes e 
restantes partes interessadas, garantindo elevados níveis de excelência dos serviços, 
promovendo uma relação de confiança baseada no respeito e nos princípios da ética e da 
deontologia profissional;  

2. Desenvolver as competências individuais dos colaboradores, promovendo o 
aumento da realização pessoal e profissional, encorajando a iniciativa, a inovação, a 
produtividade e o empenho, bem como incentivar a responsabilidade e boas práticas de 
forma a alcançar os objetivos e programas definidos pela FBC;  

3. Estreitar a relação com fornecedores e parceiros, estabelecendo relações de 
confiança, promovendo o cumprimento dos requisitos da Qualidade, Ambiente, SST, 
responsabilidade social e das boas práticas de proteção e conservação dos recursos 
naturais, com vista à obtenção das melhores soluções para o Cliente e para a Organização;  

4. Apostar na melhoria contínua dos processos produtivos que contribuam para a 
competitividade, sucesso e sustentabilidade económico e financeira da atividade da FBC;  

5. Proteger o meio ambiente com uma perspetiva sustentável, incluindo a prevenção 
da poluição ao implementar uma gestão adequada dos aspetos ambientais significativos, 
adotando medidas de proteção ambiental, da biodiversidade e dos ecossistemas, do uso 
sustentável dos recursos, da mitigação e adaptação às alterações climáticas.  

6. Promover a melhoria das condições de trabalho no âmbito da Segurança e Saúde 
no Trabalho, eliminando perigos e reduzindo riscos, prevenindo a ocorrência de lesões e 
afeções da saúde relacionadas com o trabalho, de modo diminuir a incidência acidentes 
de trabalho e doenças profissionais, e proporcionando um maior conforto e segurança na 
realização do trabalho;  

7. Envolver todos os colaboradores nos processos de tomada de decisão, 
assegurando a sua consulta e participação, de modo a estimular o seu comprometimento 
e empenho nos processos;  

8. Promover a melhoria contínua do Sistema de Gestão Integrado, do desempenho 
ambiental e da segurança e saúde dos trabalhadores;  

9. Cumprir com as exigências estatutárias e regulamentares, requisitos normativos e 
dos clientes e os subscritos pela organização, estendendo este compromisso aos nossos 
fornecedores.  



 

A Política do SGI é revista sempre que necessário pela Gestão de Topo, por forma a manter-
se atualizada relativamente à sua realidade interna e externa.  

A FLORESTA, quando BEM CUIDADA, é rentável! 

 

 


